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Om undersokningen /

SVENSKT NARINGSLIV

Metod: webbenkat, postal enkét och telefonintervjuer

under Eerioden '!anuari-aeril 2017

Primar malgrupp: Féretag med minst en anstalld
Lokalt (8714 i Fyrbodal)

foretagsklimat
2017
Fy rbodal Antal svar fran politiker i fullméaktige: 315 (61%%*)

Antal svar fran foretagare: 1434 (49%%*)

Genomfért av Demoskop pa uppdrag av Svenskt
Naringsliv

*Sverigesnitt 50% foretagare och 57% politiker

Fyrbodal
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Kontakter med kommunen senaste aret

Foretagare i m Fyrbodal Sverige
Med tjansteman -6 4
"
Med politiker 33
Via kommunens webbplats
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Arende vid kontakter med kommunen

Foretagare i m Fyrbodal Sverige

Tillstand
Naringslivschef/Naringslivsfunktion
Tillsyn

Besok pa foretag

Upphandling

Forbattring av foretagsklimatet
Radgivning

Leverans till kommunen

Annat
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Utveckling - Sammanfattande omddme /é
Fyrbod al SVENSKT NARINGSLIV
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Sammanfattande omdome pa foretagsklimatet i
4

kommunen - Alla lan

Gotlands lan
Norrbottens lan
Gavleborgs lan
Véastmanlands lan
Jamtlands lan
Uppsala lan
Vasternorrlands lan
Blekinge lan
Vasterbottens lan
Ostergétlands lan
Kalmar lan
Sverigesnitt
Stockholms lan
Dalarnas lan
Vastra Gotalands lan
Skane lan

Orebro lan
Sddermanlands lan
Varmlands lan
Hallands lan
Kronobergs lan

Jonkopings lan

Ostergotlands lan

Utmarkt

Mycket bra 6

Bra 5

Godtagbart 4

Inte helt godtagbart 3
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Skala: 1
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Skala: 1 = Daligt 2 = Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5= Mycket bra 6 = Utmarkt
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Tabe” Over UtVGCk'Iﬂgen SVENSKT NARINGSLIV

Sammanfattandeomdodme Foréndring

DalsEd 3,96 0
Bengtsfors 3,57 0,1
Trollhattan 3,54 0
Mellerud 3,48 -0,2
Amal 3,28 0,2
Tanum 3,15 0,2
Véanersborg 3,12 0,1
Stromstad 3,08 0
Uddevalla 2,94 0
Fargelanda 2,93 -0,2
Sotenéas 2,92 0,1
Munkedal 2,92 0
Orust 2,71 0,3
Lysekil 2,6 -0,1

10 2017-05-23



Sammanfattande omddme pa foretagsklimatet i /é
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Alla enkatfragor for Fyrbodal

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

£

SVENSKT NARINGSLIV

Sammanfattande omddme -0,2 +0,1
Allmé&nhetens attityder till foretagande 3,8 +-0 +-0
Konkurrens fran kommunens verksamheter 38 +/-0 +0,1
Skolans attityder till féretagande 37 -0,1 +-0
Medias attityder till foretagande 36 +-0 +-0
Foretagens egna initiativ 36 +-0 +0,1
Tele- och IT-nat 35 0,1 +0,2
Kommunpolitikernas attityder 33 -0,1 +0,1
Tjanstemannens attityder 32 -0,1 +-0
Tillampning av lagar och regler 31 0,1 +/-0
Dialog med kommunledningen 3 -0,1 +-0
Service till foretagen 2,9 0,2 +-0
Kommunens information 2,9 0,1 +-0
Vagnat, tag och flyg 2,8 -0,4 +-0
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,7 +/-0 -0,1
Upphandling 2,7 +-0 +-0

12 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 =

Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Fyrbodal



Fyrbodal jamfort med 2016
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Alla enkatfragor for Bengtsfors kommun

£

SVENSKT NARINGSLIV

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

Sammanfattande omddme +0,2 +0,1
Medias attityder till foretagande 3,9 +0,3 +0,1
Skolans attityder till foretagande 338 +-0 +0,1
Konkurrens fran kommunens verksamheter 38 +-0 0,1
Kommunpolitikernas attityder 37 +0,3 +0,2
Allmanhetens attityder till féretagande 37 0,1 0,1
Foretagens egna initiativ 36 +-0 +/-0
Tillampning av lagar och regler 35 +0,3 +0,2
Tjanstemannens attityder 35 +0,2 +0,1
Dialog med kommunledningen 3,4 +0,3 +0,2
Tele- och IT-nat 3,4 0,2 +0,1
Service till foretagen 33 +0,2 +0,1
Kommunens information 32 +0,2 +-0
Upphandling 31 +0,4 +0,1
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,6 0,1 -0,2
Vagnat, tag och flyg 1,9 1,3 -0,1

14 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 =

Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Bengtsfors



Alla enkatfragor for Dals-Eds kommun

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

£

SVENSKT NARINGSLIV

Sammanfattande omddme +0,6 +/-0
Foretagens egna initiativ 4,2 +0,6 +-0
Konkurrens fran kommunens verksamheter 4,2 +0,4 -0,1
Allmé&nhetens attityder till foretagande 41 +0,3 -0,1
Kommunpolitikernas attityder 4 +0,6 -0,3
Tjanstemannens attityder 39 +0,6 -0,2
Dialog med kommunledningen 39 +0,8 -0,1
Medias attityder till foretagande 3,9 +0,3 -0,1
Skolans attityder till féretagande 37 -0,1 0,1
Service till foretagen 36 +0,5 -0,1
Tillampning av lagar och regler 35 +0,3 0,3
Tele- och IT-nat 3,4 0,2 +0,4
Kommunens information 3,4 +0,4 -0,1
Vagnat, tdg och flyg 3 -0,2 +0,4
Upphandling 2,9 +0,2 -0,3
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,9 +0,2 +/-0

15 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 =

Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Dals-Ed



Alla enkatfragor for Fargelanda kommun

£

SVENSKT NARINGSLIV

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

Sammanfattande omddme -0,5

Konkurrens fran kommunens verksamheter 4,2 +0,4 +-0
Skolans attityder till foretagande 36 0,1 +0,1
Allmanhetens attityder till féretagande 3,6 0,2 +-0
Medias attityder till foretagande 3.4 -0,2 -0,2
Tjanstemannens attityder 33 +-0 +0,1
Foretagens egna initiativ 32 -0,4 +0,1
Kommunpolitikernas attityder 32 0,2 +0,1
Tele- och IT-nat 32 -0,4 +0,2
Dialog med kommunledningen 3 -0,1 +-0
Tillampning av lagar och regler 3 -0,2 +/-0
Upphandling 2,8 +0,1 +0,2
Service till foretagen 2,7 -0,4 +-0
Kommunens information 2,6 -0,4 -0,1
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,5 0,2 -0,2
Vagnat, tag och flyg 2,2 -1 +-0

16 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 =

Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Fargelanda



Alla enkatfragor for Lysekils kommun

£

SVENSKT NARINGSLIV

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

Sammanfattande omddme -0,8

Skolans attityder till foretagande 3,8 +-0 +-0
Konkurrens fran kommunens verksamheter 38 +/-0 +0,4
Tele- och IT-nat 36 +-0 +0,2
Medias attityder till foretagande 35 -0,1 -0,1
Allmanhetens attityder till féretagande 3,4 0,4 0,1
Foretagens egna initiativ 3,3 -0,3 -0,1
Tillampning av lagar och regler 2,7 -0,5 +-0
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,6 -0,1 -0,1
Tjanstemannens attityder 26 0,7 -0,2
Kommunpolitikernas attityder 2,5 -0,9 +-0
Service till foretagen 2,4 -0,7 0,1
Kommunens information 2,4 -0,6 -0,1
Dialog med kommunledningen 2,4 -0,7 -0,1
Upphandling 2,2 -0,5 +-0
Vagnat, tag och flyg 2,2 -1 -0,1

17 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 = Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Lysekil



Alla enkatfragor for Melleruds kommun

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

£

SVENSKT NARINGSLIV

Sammanfattande omddme +0,1

Konkurrens fran kommunens verksamheter 41 +0,3 +-0
Allm&nhetens attityder till foretagande 41 +0,3 +0,2
Medias attityder till foretagande 4 +0,4 +-0
Skolans attityder till foretagande 338 +-0 -0,3
Foretagens egna initiativ 37 +0,1 0,1
Kommunpolitikernas attityder 35 +0,1 -0,2
Tjanstemannens attityder 35 +0,2 -0,2
Tillampning av lagar och regler 35 +0,3 0,2
Tele- och IT-nat 31 0,5 +0,2
Dialog med kommunledningen 31 +-0 -0,4
Service till foretagen 31 +-0 -0,4
Upphandling 3 +0,3 -0,3
Kommunens information 2,9 -0,1 -0,2
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,9 +0,2 +0,1
Vagnat, tag och flyg 2,6 -0,6 +0,1

18 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 =

Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Mellerud



Alla enkatfragor for Munkedals kommun

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

£

SVENSKT NARINGSLIV

Sammanfattande omddéme -0,5 +/-0
Allmé&nhetens attityder till foretagande 3,7 0,1 +/-0
Tele- och IT-nat 37 +0,1 -0,2
Konkurrens fran kommunens verksamheter 35 -0,3 0,2
Skolans attityder till féretagande 34 -0,4 -0,1
Foretagens egna initiativ 33 0,3 0,1
Medias attityder till foretagande 33 -0,3 +0,1
Tjanstemannens attityder 31 -0,2 +/-0
Kommunpolitikernas attityder 3 -0,4 +-0
Tillampning av lagar och regler 2,8 -0,4 -0,2
Vagnat, tag och flyg 2,8 -0,4 -0,3
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,7 +/-0 -0,1
Service till foretagen 2,7 0,4 -0,1
Dialog med kommunledningen 2,6 -0,5 +/-0
Upphandling 2,4 -0,3 +-0
Kommunens information 2,4 -0,6 -0,4

19 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 =

Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Munkedal



Alla enkatfragor for Orust kommun

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

£

SVENSKT NARINGSLIV

Sammanfattande omddme -0,7 +0,3
Konkurrens fran kommunens verksamheter 4 +0,2 +0,2
Allmanhetens attityder till féretagande 4 +0,2 +0,2
Skolans attityder till foretagande 36 0,2 +0,1
Medias attityder till foretagande 36 +-0 +0,2
Foretagens egna initiativ 36 +-0 +0,2
Kommunpolitikernas attityder 2,8 -0,6 +0,2
Tjanstemannens attityder 2,7 -0,6 +0,2
Kommunens information 2,7 -0,3 +0,3
Tillampning av lagar och regler 2,6 0,6 +/-0
Dialog med kommunledningen 25 -0,6 +0,1
Tele- och IT-nat 2,5 1,1 +0,1
Service till foretagen 2,4 0,7 +0,1
Upphandling 2,3 -0,4 +-0
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,3 0,4 -0,2
Vagnat, tag och flyg 1,9 1,3 +-0

20 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 =

Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Orust



Alla enkatfragor for Sotends kommun

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

£

SVENSKT NARINGSLIV

Sammanfattande omddme 0,5 +0,1
Allmanhetens attityder till féretagande 4 +0,2 -0,1
Skolans attityder till foretagande 3,9 +0,1 +0,1
Tele- och IT-nat 36 +-0 +0,6
Foretagens egna initiativ 3,6 +-0 +-0
Medias attityder till foretagande 36 +-0 +0,1
Konkurrens fran kommunens verksamheter 3,5 -0,3 -0,1
Kommunpolitikernas attityder 33 -0,1 +0,3
Kommunens information 3 +-0 +0,2
Dialog med kommunledningen 2,9 -0,2 +0,3
Tjanstemannens attityder 2,9 -0,4 +0,1
Service till foretagen 2,8 0,3 +0,3
Tillampning av lagar och regler 2,7 -0,5 -0,1
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,7 +/-0 +0,3
Upphandling 2,4 -0,3 +-0
Vagnat, tag och flyg 2,2 -1 +0,2

21 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 =

Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Sotenas



£

s [} s s
Alla enkatfragor for Stromstads kommun
Sammanfattande omddme -0,3 +/-0
Allmé&nhetens attityder till foretagande 3,9 +0,1 +0,1
Konkurrens fran kommunens verksamheter 38 +/-0 -0,1
Skolans attityder till féretagande 37 -0,1 +0,1
Foretagens egna initiativ 36 +-0 +0,1
Tele- och IT-nat 3.4 0,2 +0,2
Medias attityder till foretagande 3,4 -0,2 +-0
Kommunpolitikernas attityder 32 -0,2 -0,1

Dialog med kommunledningen 3 0,1 +/-0
Tillampning av lagar och regler 3 -0,2 -0,1
Service till foretagen 3 -0,1 +-0
3
3

Kommunens information +/-0 +0,2

Tjanstemannens attityder -0,3 -0,2
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,9 +0,2 +0,4
Upphandling 2,9 +0,2 +0,2
Vagnat, tag och flyg 2,6 -0,6 +-0

22 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 = Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt strémstad



Alla enkatfragor for Tanums kommun

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

£

SVENSKT NARINGSLIV

Sammanfattande omddme -0,3 +0,2
Konkurrens fran kommunens verksamheter 4 +0,2 -0,1
Allmanhetens attityder till féretagande 4 +0,2 +0,2
Skolans attityder till féretagande 37 -0,1 +0,3
Medias attityder till foretagande 37 +0,1 +0,2
Tele- och IT-nat 35 0,1 +0,3
Foretagens egna initiativ 34 0,2 +/-0
Kommunpolitikernas attityder 33 -0,1 +0,2
Kommunens information 32 +0,2 +0,1
Tillampning av lagar och regler 31 -0,1 +0,2
Tjanstemannens attityder 3 0,3 +0,2
Dialog med kommunledningen 3 -0,1 +0,1
Service till foretagen 3 0,1 +0,2
Upphandling 2,8 +0,1 +0,1
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,7 +/-0 +0,1
Vagnat, tag och flyg 2,7 -0,5 +-0

23 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 =

Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Tanum



Alla enkatfragor for Trollhattans stad

£

SVENSKT NARINGSLIV

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

Sammanfattande omddme +0,1 +/-0
Vagnat, tag och flyg 4.4 +1,2 +0,1
Tele- och IT-nat 4,3 +0,7 +0,2
Allmé&nhetens attityder till foretagande 4 +0,2 +0,2
Skolans attityder till foretagande 338 +-0 +-0
Foretagens egna initiativ 338 +0,2 +0,2
Medias attityder till foretagande 36 +-0 +-0
Tjanstemannens attityder 3,6 +0,3 +-0
Kommunpolitikernas attityder 35 +0,1 +0,1
Tillampning av lagar och regler 33 +0,1 +/-0
Konkurrens fran kommunens verksamheter 33 0,5 +/-0
Dialog med kommunledningen 33 +0,2 +0,2
Service till foretagen 3,2 +0,1 +-0
Kommunens information 3 +/-0 -0,1
Upphandling 2,9 +0,2 +0,1
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,8 +0,1 -0,3

24 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 =

Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Trollhattan



Alla enkatfragor for Uddevalla kommun

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

£

SVENSKT NARINGSLIV

Sammanfattande omddme 0,5 +/-0
Skolans attityder till féretagande 3,7 -0,1 +0,1
Allm&nhetens attityder till foretagande 37 0,1 +0,1
Konkurrens fran kommunens verksamheter 36 -0,2 +0,2
Foretagens egna initiativ 3,5 0,1 +-0
Tele- och IT-nat 35 0,1 +-0
Medias attityder till foretagande 33 0,3 +0,1
Vagnat, tdg och flyg 3 -0,2 -0,1
Tjanstemannens attityder 2,8 0,5 0,2
Kommunpolitikernas attityder 238 -0,6 -0,1
Kommunens information 2,8 0,2 +-0
Tillampning av lagar och regler 2,7 -0,5 0,2
Service till foretagen 2,7 -0,4 -0,1
Dialog med kommunledningen 2,6 -0,5 -0,1
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,5 0,2 -0,3
Upphandling 2,4 0,3 -0,2

25 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 =

Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Uddevalla



Alla enkatfragor for Vanersborgs kommun

£

SVENSKT NARINGSLIV

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

Sammanfattande omddme -0,3 +0,1
Konkurrens fran kommunens verksamheter 3,9 +0,1 +0,2
Tele- och IT-nat 37 +0,1 +0,1
Allmé&nhetens attityder till foretagande 36 0,2 -0,1
Vagnat, tag och flyg 3,5 +0,3 -0,2
Skolans attityder till foretagande 35 0,3 +/-0
Kommunpolitikernas attityder 3.4 +-0 +0,3
Medias attityder till foretagande 3,4 -0,2 +0,1
Foretagens egna initiativ 3,4 -0,2 +0,1
Tjanstemannens attityder 32 0,1 +0,2
Dialog med kommunledningen 31 +-0 +0,2
Tillampning av lagar och regler 3 -0,2 +-0
Kommunens information 2,9 0,1 +0,1
Service till foretagen 2,8 -0,3 +-0
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,8 +0,1 -0,1
Upphandling 2,6 -0,1 +-0

26 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 =

Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Véanersborg



Alla enkatfragor for Améals kommun

Jamfort med Jamfort
Enkatfraga Betyg 2017 e B

£

SVENSKT NARINGSLIV

Sammanfattande omddme 0,1 +0,2
Konkurrens fran kommunens verksamheter 3,9 +0,1 +0,2
Allm&nhetens attityder till foretagande 38 +-0 +0,2
Medias attityder till foretagande 37 +0,1 +0,1
Skolans attityder till foretagande 37 0,1 +0,1
Tele- och IT-nat 36 +-0 +0,5
Foretagens egna initiativ 34 -0,2 -0,1
Tjanstemannens attityder 33 +-0 +-0
Kommunpolitikernas attityder 33 0,1 +0,2
Tillampning av lagar och regler 3.2 +-0 +-0
Dialog med kommunledningen 2,9 -0,2 -0,1
Service till foretagen 2,9 -0,2 0,1
Kommunens information 2,9 -0,1 -0,2
Tillgang till medarbetare med relevant kompetens 2,9 +0,2 +0,2
Vagnat, tag och flyg 2,7 -0,5 +0,1
Upphandling 2,6 -0,1 +-0

27 Foretagarnas betyg satts pa skalan: 1 = Daligt 2 =

Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt

Am

al



£

FOoretagens svar jamfort med politikernas

Foretagare mer positiva Politiker mer positiva

Upphandling
Kommunpolitikernas attityder
Information till féretagen

Service till féretagen

Dialog med kommunledning
Konkurrens fran kommunens verksamheter
Sammanfattande omdéme
Tjanstemannens attityder
Tillampning av lagar och regler
Tillgang pa relevant kompetens
Allmanhetens attityder

Medias attityder
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Fyrbodal
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Omraden att prioritera i Fyrbodal

Enligt mFOretagare m Politiker

Battre forstaelse hos tjansteman och politiker

Fler bostader

Battre dialog mellan kommunen och féretag
Snabbare handlaggningstider

Lagre skatter och avgifter

Forbattrad lokal infrastruktur och IT-nét

Mer byggbar mark for verksamheter

Anpassa utbildningen efter foretagens kompetensbehov
Forbattrad kommunal upphandling

Okad samverkan mellan skola och naringsliv

Okad konkurrensutsattning av kommunal verksamhet
Annat

0 20 40 60 80 100 %
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Topp 5 prioriterade omraden enligt foretagare i /
Fy I b 0 d al SVENSKT NARINGSLIV

Okad forstaelse 46%

Fler bostader 44%

Battre dialog med kommunen 43%

Snabbare handlaggning 43%

Lagre skatter och avgifter 39%
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K O n t akt SVENS;T NARINGSLIV

Las mer pa www.foretagsklimat.se
Rankingslapp 26 SEPTEMBER

Folj oss pa Facebook:
‘ Foretagsklimat SVENSKT
NARINGSLIV

@foretagsklimat VASTRA GOTALANDS LAN

Sodra Hamngatan 53

’ #Foretagsklimat 401 26 Goteborg

Kontakt:

Anton Oskarsson
anton.oskarsson@svensktnaringsliv.se
0703 -49 14 34



